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如何利用 AI 與數位工具在機場進行供應鏈的減碳管理
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學歷 / 美國密西根大學電機工程學士、電腦工程碩士

經歷 / 雷技資訊科技創辦人

匡騰環安衛管理系統執行長

旗下擁有 LogicLink、Showcase、匡騰環安衛管理系統等品牌，
提供汽車、製造等行業的 IT 智能解決方案，服務全球近萬家企業。

致力於將 IT 科技、AI、大數據等技術應用於 EHS 管理，提供化學品、
職安、碳管理等智能解決方案。擁有全球超過千間企業客戶，如太
古可口可樂、長榮航空、南寶樹脂、以及台灣前五大半導體企業。

專業成就與榮譽

2022 年獲選為 Global Detroit 年度商業領袖
2017 年獲選為 Crain’s Detroit Business 前 50 大 IT 專家



Foundation
員工管理、組織架構、
實體架構、法規資料庫、

化學品資料庫

檢查管理

事故管理

治理政策

培訓與證照

風險評估

行為觀察

安全觀察

法規鑑別

緊急應變

化學品管理

SDS 編寫軟體

SDS 合規比對

GHS課程

SDS編寫服務

工業衛生

健康監測

環保監測

廢棄物管理

碳足跡盤查

危害物申報
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機場佔全球碳排放總量約 3%*－推動減碳對於降低未來風險至
關重要

因此，機場面臨著巨大的減碳壓力

Source: *Environmental and Energy Study Institute, Image – Airport Carbon Accreditation 
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機場碳排管理還包含非可控因素－相關供應鏈

機場應該也需要管理和追蹤整個供應鏈

航空服務供應商

• 交通 (車輛等等)
• 營運

地勤服務供應商

• 飛航營運
• 燃料

零售租戶、特許經營商

乘客運輸服務供應商

• 計程車
• 公共交通
• 汽車

機場範疇 3 排放範例 

建設承包商

廢棄物管理供應商

Source: Airport Carbon Accreditation, World Economic Forum, Airports Council International 

例
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超過90%的機場排放屬於範疇3 – 涉及機場直接控制範圍以
外的供應鏈

機場應該也需要管理和追蹤整個供應鏈
Source: Roland Berger



全球關注：國際航空組織要求新法規和認證

CORSIA
（國際航空業碳抵銷與減排計畫）

IATA Fly Net Zero
(國際航空運輸協會)

ACI 機場碳認證計畫
(國際機場協會)

從 2020 年開始穩定二氧化碳的排放水平來
抵消二氧化碳的排放1

透過使用可持續航空燃料（SAFs），在
2030年前減少航空碳排放5%，並在2050
年前實現淨零排放2

劃分出 7 個等級的碳排放認證3

Sources: 1. International Civil Aviation Organization, 2. International Air Transport Association, 3. Airport Carbon Accreditation (by Airports Council International)



各機場開始採取因應措施，以增加競爭力

498

認證機場

88

擁有認證機場的國家

+26%

認證成長數（2022-2023年）

Source: Airport Carbon Accreditation Annual Report, 2022-2023





擴大機場碳管理範圍、提升減碳措施的效果是升級的關鍵

12各機場管理者該如何達到這些目標？

碳足跡範疇

減碳成效

Source: Airport Carbon Accreditation



達成認證的步驟看似不難

13

收集各部門的數據 計算基準碳足跡
每年進行盤查
以查看成效

設定減排目標 制定減排策略

優先採購
更永續的產品

盡量減少排放 購買碳權（碳抵消）

排碳範圍
與測量

規劃

減碳

概念性架構



實際執行時，卻容易遇到許多挑戰…
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收集各部門的數據 計算基準碳足跡
每年進行盤查
以查看成效

設定減排目標 制定減排策略

優先採購
更永續的產品

盡量減少排放 購買碳權（碳抵消）

排碳範圍
與測量

規劃

減碳

資料處理耗時耗力
（或找不到，特別是 Scope3）

1
不知如何計算

2
人工計算耗時費力

易出錯

3

跟不上法規變化
5 資料留存不易

4

不知如何進行減量
行動

6

概念性架構



因問題無法完成盤查時，將面臨嚴重後果

跟不上法規變化

資料收集及文件產出耗時耗力

計算容易出錯

資料留存不易

不知如何進行減量行動

後

果
遭受罰款 提高成本

降低競爭力
減少訂單

5

4

6

1

3

不知如何計算2



如何運用數位科技 (含生成式 AI) 解決這些問題？



使用合適的數位工具，幫助解決困難並使認證過程變得更容易

資料收集及文件產
出耗時耗力

• 支援多據點/跨國企業盤查，各單位共用統一平台、供應鏈可協同盤查

• 自動提醒、稽催資料

• 自動擷取及整理原始資料；一鍵產出盤查報告書、清冊等盤查文件

1

不知如何計算以及
計算容易出錯

• 提供國際及當地認可具公信力的係數資料，如 ecoinvent

• 據不同地區、燃料和活動預設計算公式，自動計算出碳排放

2 3

資料留存不易
• 每年的盤查資料及單據等可存檔於系統，減少人工保存及查找的不便

• 盤查紀錄資料庫完整，歷史盤查資料可直接引用不需重複輸入

4

跟不上法規變化
• 所有的法規及標準的相關資料集中放置於數位平台

• 快速的查找到需要且正確的法規資料，了解其影響

5

不知如何進行減量
行動

• 儀表板幫助了解分析碳排狀況、評估減碳目標等

• 系統推薦減量專案，輸入成本、預計減量，評估投資報酬率

6

數位工具如何協助解決問題



生成式 AI 助力升級，更上一層樓

資料收集及文件產出
耗時耗力

不知如何計算以及計
算容易出錯

資料留存不易

跟不上法規變化

不知如何進行
減量行動

• 支援多據點/跨國企業盤查，各單位共用統一平台、供應鏈可協同盤查

• 自動提醒、稽催資料

• 自動擷取及整理原始資料；一鍵產出盤查報告書、清冊等盤查文件

• 提供國際及當地認可具公信力的係數資料，如 ecoinvent

• 據不同地區、燃料和活動預設計算公式，自動計算出碳排放

• 每年的盤查資料及單據等可存檔於系統，減少人工保存及查找的不便

• 盤查紀錄資料庫完整，歷史盤查資料可直接引用不需重複輸入

• 所有的法規及標準的相關資料集中放置於數位平台

• 快速的查找到需要且正確的法規資料，了解其影響

• 儀表板幫助了解分析碳排狀況、評估減碳目標等

• 系統推薦減量專案，輸入成本、預計減量，評估投資報酬率

1

2 3

4

5

6

數位工具如何協助解決問題

自動幫您從非結構數據

生成結構化數據

• 為您解讀非結構數據，

而且提供最新訊息

• 用自然語言與您溝通，

且溝通內容有連續與關聯性

減碳的策略軍師

生成式 AI 如何更加高效





匡騰 Q-Carbon 碳盤查系統

協助企業輕鬆、快速做好自主盤查

✓ 完整的資料計算與分析工具，助企業計算組織及

產品碳排放數據

✓ 介面簡單好操作，無須熟知 ISO 條文也可操作

✓ 連結豐富係數資料庫，三大範疇六個類別皆可盤

✓ 支援跨國企業/多廠區/上下游偕同盤查

✓ 自動產出報告書、清冊等資料

✓ 可整合企業內外部系統，富擴充性



Q-Carbon有多元化的資料匯入模式，輕鬆省時

21手動輸入

人工讀取單據鍵

入系統

以CSV檔整理資料後

一次匯入系統

CSV匯入 OCR

透過智能掃描將單

據中的時間及活動

數據等資訊快速擷

取匯入系統中

公開API接口

用戶端的資料格式配

合Q-Carbon的格式

進行串接及資料自動

傳輸

客製化ERP串接

將Q-Carbon客製成

用戶ERP等系統的格

式並串接，並進行資

料自動傳輸

(部分功能測試中)

資料收集及文件產出耗時耗力1
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製造/研發部門

Q-Carbon

B
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冷
媒
設
備

用
蒸
氣
量

其
他

關
注
物
質

採購/供應鏈部門 能源/公用部門 環安部門 物流部門總務/管理部門

永續小組

Q-Carbon 支援多據點/跨國企業盤查，各單位共用統一平台、
供應鏈可協同盤查

資料收集及文件產出耗時耗力1
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>90% 的排放屬於 Scope 3－供應鏈的資料處理尤為重要

Q-Carbon 為供應鏈提供一個有效平台，追蹤及管理各自於機場的碳足跡

資料收集及文件產出耗時耗力1

航空服務供應商

• 交通 (車輛等等)
• 營運

地勤服務供應商

• 飛航營運
• 燃料

零售租戶、特許經營商

乘客運輸服務供應商

• 計程車
• 公共交通
• 汽車

機場範疇 3 排放範例 

建設承包商

廢棄物管理供應商

例

Source: Airport Carbon Accreditation, World Economic Forum, Airports Council International, Roland Berger 



Q-Carbon 自動提醒勾稽，各據點單位/供應商等協助盤查變得更
加容易

自動寄送寄盤查令到供應商 email 供應商直接利用系統填寫資料

回覆以經濟分配的碳排資訊

資料收集及文件產出耗時耗力1



Q-Carbon 供應商盤查指令清單

資料收集及文件產出耗時耗力1



Q-Carbon 供應商盤查指令回覆畫面

資料收集及文件產出耗時耗力1



同一個供應商甚至可以輕鬆地將資訊發送給多個客戶（1/4）

資料收集及文件產出耗時耗力1

A 機場

C 機場

B 機場

A 機場向 A 供應商
發送資料提供要求

A供應商 
1

A 供應商
登入 Q-Carbon 並填寫資料

2

A 機場在下次登
入時可查看

供應商 A 輸入
的內容

3

資料處理中心



同一個供應商甚至可以輕鬆地將資訊發送給多個客戶（2/4）

資料收集及文件產出耗時耗力1

A 機場

C 機場

B 機場

A 供應商 當 B 機場 向同個 A供應商要求
提供資料時…

4

資料處理中心



同一個供應商甚至可以輕鬆地將資訊發送給多個客戶（3/4）

資料收集及文件產出耗時耗力1

A 機場

C 機場

B 機場

A 供應商 

可以直接從系
統存取 A 供應
商資料

5

資料處理中心



同一個供應商甚至可以輕鬆地將資訊發送給多個客戶（4/4）

資料收集及文件產出耗時耗力1

A 機場

C 機場

B 機場

A供應商
B 機場只需要 A供應商
做一次資料確認

許多機場共用同一批供應商 ，這將大幅增加資料收集的效率

6

資料處理中心



當越來越多的機場和供應商需要管理及傳輸資料時，Q-Carbon 讓作業更高效

資料收集及文件產出耗時耗力1

A 機場 C 機場B 機場

A 供應商 

D 機場 E 機場 F 機場 G 機場 H 機場

B 供應商 C 供應商 D 供應商 E 供應商 F 供應商 G 供應商 H 供應商 



Q-Carbon 內建各公式係數，簡化計算步驟，提升效率降低人為錯誤

必填欄位輸入(地區/排放源/年份/使用量) 系統依選取項目帶出對應係數及碳排放量

不知如何算出以及計算容易出錯2 3



運輸內建MAP，輸入地點關鍵字 自動帶入運輸距離及佐證截圖

不知如何算出以及計算容易出錯2 3

Q-Carbon 內建各公式係數，簡化計算步驟，提升效率降低人為錯誤



使用Q-Carbon，一鍵生成報告書，無縫接軌做申報

盤查內容程式碼連結報告書範本 一鍵下載報告書

不知如何算出以及計算容易出錯2 3



文件放在 Q-Carbon，查證不怕資料找不到

✓ 不佔實體空間 ✓ 永久保存 ✓ 異地備份

資料留存不易4



使用 Q-Carbon 法規資料庫，輕鬆查找法規

(合併 Q-RCM 法規鑑別及 Q-Carbon，測試中)

跟不上法規變化5



利用 AI 輕鬆得到法規資料或者是碳管理文件格式

跟不上法規變化5

什麼意思？

提醒您
 ACI 已新增一個認證等級，第 5 等

您目前處於認證等級4+。除了你已經完成的部分
外，還需要提交經過驗證的碳足跡，涵蓋所有相
關的範疇 3 類別，減少範疇 1 和範疇 2 的排放超
過 90%，且承諾在 2030 年前達到淨零排放，並
制定碳管理計畫和利益相關者合作計畫以配合。

Q-Carbon AI 機器人

機場管理者

那我們還缺什麼？

您的範疇 1 和 2 的排放在電力生產中仍然相當高，
而且您的航空燃料和乘客運輸方面在範疇 3 也很
高。

Q-Carbon AI 機器人

機場管理者

Q-Carbon AI 機器人



✓ 豐富儀表即時監控

✓ 減量模組設定目標

✓ 未來碳排降幅預測

✓ 趨勢線超標提醒機制

✓ 投資報酬率計算

✓ 減量績效追蹤機制

Q-Carbon 提供減量專案管理工具，隨時追蹤成本及績效

不知如何進行減量行動6



生成式 AI 能夠幫助企業管理者共同制定減碳策略

不知如何進行減量行動6

我發現我的航空公司承租戶，是範疇 3 排放的最
大來源，該如何減少它們的碳排？

有很多方法可以解決這個問題：

1. 對排放較高的飛機收取較高的降落費用

2. 對排放較低的飛機降低降落費用

3. 為飛機提供電力地面動力設備

4. 組織採購聯盟，增加對可持續航空燃料

（SAFs）的購買力

可以提供幾個範例嗎？

倫敦希斯羅機場就是這樣做的。他們透過收取較

高的降落費來補貼航空公司使用SAFs。想了解更

多詳情，點這裡。

機場管理者

機場管理者

Q-Carbon AI 機器人

Q-Carbon AI 機器人

https://www3.weforum.org/docs/WEF_Financing_The_Airports_Of_Tomorrow_2023.pdf


Q-Carbon 助企業輕鬆達到認證，碳管理不再是頭痛難題

40

三大範疇，六個類別皆可盤

供應商偕同盤查及資料收集更容易

輕鬆快速因應法規變動及各地需求

增加與航空公司的合作經驗，
了解如何與主要排放用戶協作

減碳成效

碳足跡範疇

Source: Airport Carbon Accreditation



tw@usequantum.com

如您也對 Q-Carbon有興趣，歡迎與我們聯繫

mailto:tw@usequantum.com
mailto:tw@usequantum.com
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